
วธิใีชง้าน LINE OFFICIAL ACCOUNT
DIW

ระบบ (วอ./อก.6)

ผูใชบริการสแกน QR CODE เพ่ือเขากลุม
LINE OFFICIAL ACCOUNT ตามประกาศ    
ท่ีแจง  

1

2

1

เม่ือผูใชบริการ สแกน QR CODE แลวดําเนินการ
เพ่ิมเพ่ือนเพ่ือเขากลุม LINE OFFICIAL    2  

ผูใชบริการสแกน QR CODE เพ่ือเขากลุม
LINE OFFICIAL ACCOUNT ตามประกาศ    
ท่ีแจง  

เม่ือผูใชบริการ สแกน QR CODE แลวดําเนินการ
เพ่ิมเพ่ือนเพ่ือเขากลุม LINE OFFICIAL    

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือเพ่ิมเพ่ือน LINE OFFICIAL ACCOUNT
จะแสดงหนาจอตามรูป 
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 ผูใชบริการตองการติดตอสอบถามการขออนุญาต 
 วัตถุอันตรายตามบัญชี 5.1, 5.4 และ5.5 ติดตอ    
 กองบริหารจัดการวัตถุอันตรายใหเลือก (ตามลูกศรช้ี)

4  ผูใชบริการตองการติดตอสอบดานบุคลากรเฉพาะ
ใหเลือก (ตามลูกศรช้ี)

เม่ือเพ่ิมเพ่ือน LINE OFFICIAL ACCOUNT
จะแสดงหนาจอตามรูป 

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือคลิกเลือก ระบบจะแสดงรายละเอียด   
เบอรโทรติดตอ และ E-MAIL กองบริหาร
จัดการวัตถุอันตราย 
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6  ผูใชบริการตองการติดตอสอบถามการขอ      
อนุญาตวัตถุอันตรายตามบัญชี 5.2 และ 5.3      
กองบริหารจัดการกากอุตสาหกรรมใหเลือก           
(ตามลูกศรช้ี) 

ผูใชบริการตองการติดตอสอบถาม              
ดานสารสนเทศระบบ (IT) ศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารใหเลือก             
(ตามลูกศรช้ี) 

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)

เม่ือคลิกเลือก ระบบจะแสดงรายละเอียด          
เบอรโทรติดตอ และ URL ของบุคลากรเฉพาะฯ
กลุมพัฒนามาตรฐานกํากับวัตถุอันตราย 



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือคลิกเลือก ระบบจะแสดงรายละเอียดเบอรโทร
ติดตอ กองบริหารจัดการกากอุตสาหกรรม 
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ผูใชบริการตองการติดตอสอบถามดานสารสนเทศ
ระบบ (IT) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ใหเลือก (ตามลูกศรช้ี) 

 เม่ือคลิก ระบบจะแสดงขอความตอบกลับตาม    
 รายละเอียด ใหผูใชบริการแจงขอมูลเบ้ืองตน  
 ปญหาท่ีพบ และเบอรโทรติดตอเพ่ือใหทาง         
 เจาหนาท่ีติดตอกลับ  

ผูใชบริการตองการสอบถามคําถามท่ีพบบอย
ใหเลือก (ตามลูกศรช้ี) 

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือคลิก ระบบจะแสดงขอความตอบกลับตาม     
รายละเอียด
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  เม่ือพิมพ Y1 ระบบจะแสดงรายละเอียดหัวขอ         
ทท่ีตองการสอบถาม และ ใหพิมพ A1-A8 ในเร่ือง        
ทท่ีตองการสอบถามรายละเอียดปญหาและการแกไข

 เม่ือพิมพ Q1 เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยเร่ือง  
 บุคลากรเฉพาะฯ ระบบจะแสดงขอความ       
 ตอบกลับตามรายละเอียด

เม่ือคลิก ระบบจะแสดงขอความตอบกลับตาม     
รายละเอียด

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือพิมพเร่ืองท่ีตองการสอบถามรายละเอียดปญหา
และการแกไข เชน A4 ระบบจะตอบกลับใหผูใชบริการ  
แจงขอมูลเบ้ืองตน ปญหาท่ีพบ และเบอรโทรติดตอ
ตามรายละเอียด เพ่ือรอเจาหนาท่ีติดตอกลับ 
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 เม่ือพิมพ Y2 ระบบจะแสดงรายละเอียดหัวขอ       
 ท่ีตองการสอบถาม และ ใหพิมพ B1-B3 ในเร่ืองท่ี  
 ตองการสอบถามรายละเอียดและการแกไข

เม่ือคลิกลิงคเพ่ือดูคําถามท่ีพบบอย ระบบจะแสดง
หนาจอ ถาม-ตอบ เร่ืองบุคลการเฉพาะรับผิดชอบ
ความปลอดภัยการเก็บรักษาวัตถุอันตราย

เม่ือพิมพ Q2 เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยเร่ืองระบบ
สารสนเทศบุคลากรเฉพาะฯ ระบบจะแสดง
ขอความตอบกลับตามรายละเอียด

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)



DIW
ระบบ (วอ./อก.6)

เม่ือพิมพเร่ืองท่ีตองการสอบถามรายละเอียดปญหา
และการแกไข เชน B2 ระบบจะตอบกลับรายละเอียด
เบ้ืองตน ปญหา และเบอรโทรติดตอ 

13 13 เม่ือคลิกลิงคเพ่ือดูคําถามท่ีพบบอย ระบบจะแสดง
หนาจอ คําถามท่ีพบบอยในระบบสมัครสอบ
บุคลากรเฉพาะฯ

14 เม่ือคลิกลิงคระบบจะแสดงหนาจอ ในการสมัคร
สมาชิกระบบการอนุญาตวัตถุอันตราย ณ จุดเดียว
(HSSS)

DIW
ระบบ (บฉ.2 และบฉ.6)


